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En guise

d’introduction
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De I'apres-guerre
aux annees 80 :

les années militantes




Marguerite Duras
Hiroshima mon amour

Marguerite Duras
L’Am:ant de
la Chine du Nord

Gartland
e retour de ln belle inconnue
)
Barbara

Gartland

C'est lui, le désir de mon coeur

Les collections
au centre
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Vers la
modernisation
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Les collections atypiques : préter autre chose
que des produits culturels ?

Publié le 25 aolt 2015
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Ca fait plusieurs dizaines d'années qu'on parle de « médiatheques »
pour désigner les bibliothéques modernes. Pourtant, si vous essayez
d’'en imaginer une, il y a de fortes chances pour que vous pensiez
d'abord a des rayonnages de livres. Ce primat du livre — et plus
généralement des produits culturels — occulte peut-étre une partie du
potentiel des bibliothégues en tant gu'institutions citoyennes : et si la
spécificité des bibliothéques ne résidait pas dans leur dimension
culturelle mais plutét dans le double principe de la collection et du prét
7 On pourrait imaginer de préter bien autre chose que des livres,
des cds ou des dvds...

ABF
congres
2016

Qui suis-je ?

Je m'appelle Nicolas Beudon, je suis
conservateur de bibliothéque, consultant et
formateur.

Vous voulez travailler avec moi ? faire évo-
luer votre organisation ? Développer de


https://www.youtube.com/watch?v=i5sOHF4HkYc&feature=youtu.be

SINGER




Mémoire d'étude / janvier 2009

Diplome de conservateur des bibliothéques

Les bibliothéques troisieme lieu

Mathilde Servet

Sous la direction de Yves Desrichard

Conservateur affilié au département des études et de la recherche - Enssib
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_enssib

/ « Notre plus
belle collection,
c'est nos
publics ! »
Eppo Van
Nispen tot

\ Sevenaer




> Culinary Literacy Center

CULINARY LITERACY CENTER

ABOUT
GA |_ L E RY _ ' ": N
CLASSES | .

BLOG

CONTACT

Votre Médiathéque de languidic vous invite a nous
rejoindre sur :

www.steeple fr mediatheque-languidic

Vous pourrez y partager objets, compétences
el informations avec les personnes qui vous
entourent.

Vous y retrouverez également toules les
actualités de votre médiathéque.

Alora vite, ils vous altendent !



“Mais nous en France..”
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’K&“‘i‘tigm Médl chéq LI @ LouIS ARAGON

Accueil Pratique Mon compte Recherche Bibliographies Adultes Jeunesse Musique/BD Cinéma Numérique Le Réseau

e conhecter

hercher LA «FRINGOTHEQUE »

Un service de dons et d'échanges de vétements pour renouveler sa garde robe !

hercher sur le catalogue Tous concernés, vous pouvez troquer, déposer, choisir jusqu'a 5 piéces pour vous et

“hercher sur le site toute la famille. Un esprit écolo ! Un esprit solidaire ! Une énergie d'enfer sous le
signe du partage et de |la convivialité.

EMPRUNTEZ
UN INSTRUMENT
DE MUSIQUE
A LA MEDIATHEQUE
OSE CABANIS |




Carine
Verger

Bibliotheque
municipale,
agence postale et
point social de
Saint Denis les
Martels (Lot)
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La commune
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La population est d

e 329 habitants Eﬁf 5
= e

- Enfants entre 0 et 16 ans : 40

7 nmn T

- Lycéens et étt'ljdiants =17
Ecoles: 0 i ﬂ '1

Gare SNCF:1 4

- Commerces : 0 = | |

Artisans et autoentrepreneurs : 11 -
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.. Chambres d’hotes : 4 T







Nom de la collectivité
Mairie de Saint-Denis-Les-Martel Fonction

Affectation : Administratif Filiére : Administrative

Service : Agence Postale Communale Catégorie : C

(APC) et bibliothéque communale Grade : Adjoint administratif 1°¢ classe
Durée hebdomadaire : 18 heures

Supérieur hiérarchique direct : Guy MISPOULET, maire

Positionnement du Poste
¢ responsabilité d’encadrement : nombre d’agent encadrés : 0
® Travail en équipe : oui

Domaines d’intervention Activités principales correspondantes :
Gestion de I’ Agence Postale Communale | Accueil physique et téléphonique, gestion des stocks
(APC) et de la bibliotheque communale de I’APC et de la bibliothéque, versement d’espéces
Archives communales a autrui et encaissement des ventes des produits de

% Suivi et accompagnement des demandes de |1’APC, réception et remise d’envois et de colis

B 1°" niveau d’ordre social postaux.

Classement et tri des archives communales
Moyens mis a disposition :
moyens humains : 2 pers. ponctuellement (adjoint technique et adjoint administratif)
—-— / moyens matériels :

T ! _' = I * équipements : photocopieur - scanneur - imprimante noir et blanc et couleur, relieuse,
- Ag ent ADMI ISTR ATI F catég orie C (R~ plastifieur A4 a chaud, papeterie, salle d’archives et armoires de stockage
i i . i & —~ * outils : logiciels informatiques
- Tltu Ial re un cm Ed | CO-SQCIaI ' L * ordinateur : 1 pour I’APC et 2 pour la bibliothéque

- Diététicienne"de formation * véhicule : non

e i = B Compétences requises :

= = . Z R - diplﬁrnes : BEPC, Baccalauréat F8 (secrétaire médico-social), niveau BTS Diététique
Depuis novembre 05, employée PAR la Mairie - [t
de St De n iS Ié S M artel pou r I a g e Sti on: N - qualifications : ponctualité, discrétion professionnelle, connaissance de la langue
francaise, contact avec le public, organisation, autonomie
- De la Poste
. E B S Particularités du poste :
'S Du p0| nt |eCtU fem Ed |atheq ue - Horaires : 15h d’ouverture au public et 3h de fermeture pour les archives de la commune

M Du pOint SOCiaI - Astreintes : Non

- Déplacements : Formation
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PLAN d AMENAGEMENT de ['AGENCE POSTALE COMMUNALE & Bibliotheque de ST DENIS LES MARTEL

Entrée du PUBLIC

N N L\

niche

placard

archives
MAIRIE Bibliotheque

surface : 16,70 m2 Agence Postale Communale ‘

surface : 21,30 m2
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biblio junior
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[ mobilier a acquérir

mobilier LA POSTE

mobilier existant réutilisé

Avant Projet réalisé le 4 juin 2012



PLAN d AMENAGEMENT de I'AGENCE POSTALE COMMUNALE & Bibliothéque de ST DENIS LES MARTEL

Entrée du PUBLIC

Fibliothigue
surface : 16,70 m2
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accds| Mairle \ ’/

Avant Projet réalisé

le 4 juin




* Elle assure les missions
classiques grace a l'efficacite
de la BP

* Elle amene l'art avec les
ceuvres de l'artotheque

* Elle propose des expositions
en lien avec la vie communale

* Elle diffuse la promotion des
évenements culturels
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La secrétaire de Mairie leur remet les clés



L’ atelier enfant

* Cela permet a tous de venir sans le stress du livre et donc
de revenir
* Les enfants participent a la vie communale

* La bibliothéque se transforme pour I'atelier thématique du

g




Un petit moment en téte a téte

Il est fréquent que les

- |
mamans profitent d’un e Les locaux nous le permettent.
moment de lecture entre leurs

enfants et moi pour se rendre * Et sl une personne arrive, elle

stariat d .. est ravie de partager ce
au secretarlat malrle... moment. A St Denis on prend le




LES COIFFEURS SOME

. Permettre de désacraliser I€ili
' ,,. chéu’h et oui en attendant SO

1

ie I'on ne pense plus pour nous §
' En a rd avec la commune et I’'association des r’éstos du coeur et les
cmffeurs bénévoles - Conventlon gratuite %.
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Le papier a toujours sa place
ont automatiquems
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M Kevin de Kok

Bibliotheque
B publique de
| Zoetermeer

N (Pays-Bas)



Nous ne sommes pas des

- lomesome cowboy

A AN




Helene
Certain

Bibliotheque
des
Champs Libres
Rennes
Metropole (35)




bibliothecaire no limit

Des limites a la diversification du métier de
bibliothécaire?

Hélene Certain, responsable adjointe du département des
publics a la bibliotheque des Champs Libres
h.certain@leschampslibres.fr

Congres ABF 2019









La bibliotheque, c'est la vie







bla, bla
~blabla, bla
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| o bhibliotheatle c’'est la vie
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animation sociale
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Je suis separe.e,
quels sont mes droits ?
i Je suis surendette.e,
quelles solutions ?

Mon fils de 15 ans est

—~
N

Blbllotheque (autre) lieu de lanimation sociale



Bibliotheque (autre) lieu de 'animation sociale




Se connailtre et se reconnaitre




Naux  mahfouz camus ouste

Se connailtre et se reconnaitre




Professionnels de lambiance
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La bibliotheque c'est les gens




4 '—rvv—p.—.r{- ; iy
. v ¥ Y o £ -
W I - P'"’”‘v}
3 4 & P

La bibliotheque c'est les gens




L |
L’HEURE DU GOUTER EN
ESPAGNOL

Un #RDV4C proposé par Antonio et sa fille Mayane qui ~
vous invitent a 'heure du godter, & pratiquer I'espagnol en BN
famille en s'amusant, chantant, jouant, lisant des histoires.

Les 3éme mercredis du mois - 16h - Muséocube

SRR A
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Construire ensemble la bibliotheque




Les regles du jeu des #RDV4C

Nous jouons le jeu du "faire ensemble”

Nous nous impliquons tous : nous participons a la conversation, nous contribuons a ce qui est fait en
commun. Nous jouons un role auservice du groupe: nous invitons de nouvelles personnes et les

accueillons, nous installons et rangeons ['espace et le matériel, nous proposons des activités, nous
facilitons les échanges... et ¢a fonctionne bien !

Nous prenons soin de la convivialité

Nous invitons chacun a prendre sa place dans (e groupe et 3 prendre part aux échanges. Nous nous
ecoutons avec curiosité et bienveillance. Nous prenons soin de la bonne ambiance du groupe... nous
sommes la pour passer un bon moment !
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N Nous décidons par I'envie partagée
7

'\J I ll Les RDV4C permettent de se retrouver autour d'un intérét commun. Audébut de chaque rendez-vous
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Construire ensemble la bibliotheque

©)

chacun peut proposer une activité ou un sujet de son choix. Les personnes partantes forment un
groupe. Si d'autres personnes veulent faire autre chose, elles sont libres de Former un autre groupe.




Construire ensemble la bibliotheque



Construire ensemble la bibliotheque



Meycredi 23 mai

RAMENE TES MICH' - A 15H

Animations, aménagement, organisation, idées en tout genre...
un rendez-vous pour FAIRE la bibliothéque avec les enfants !
- A partir de 8 ans -

Bibliothéque Louise Michel - 29-35 rue des Haies - 75020 Paris - 01 58 39 32 10 - bibliotheque.louise-michel@paris.fr
& PARIS [ BIBLIOTHEQUES

Construire ensemble la bibliotheque






S —— — ‘--.
————

SIS T
S )







Professionnels de lambiance
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Cadre de confiance
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Guide de 'accueillant

bibliotheque Louise Michel

“Traitez toujours votre public avec égards : par la vous serez toujours
traité de méme, non seulement par lui, mais par tout le monde.”
Benjamin Franklin

Cadre de confiance



Action cdtwelle

Assume des responsabilités transversales dans 'etablissement

Contribue a la mise en ceuvre des services aux publics

Acousil Ou pUDIic an salle O jecture et an salle cetravail (=305 250 %
Ou temps de travail] : renseignament, conseil, lecture sur lestapis,
espace jeux, rangement, sccompagnement du putlic & rutilisation ces
automates oe prat.

Formatrice Accusil pour le resesy ces bidliothagues

Coorgination partaseée ces coliections de is section jeunssse
organisation du travail, gestion 0u budget, suivi Ces commandes et
gestion ces romans pour les 2-12 ans, romans pour acos, romans 1%°
jecture, oes lures Cooumentaires o viokts » o1, plus ocasionneliement,
colisboration & r'acquisition ces albums, 1ers gocs.

Sefeion sur is politigue documentaire Jeunssse.

> Coordonne et anime, dans les &coles et colieges, Oes Cubs ce lecture
préparation ces seances en amont , animation de Faction « Margue &
page = au colieze Matisse et action suivie au coliege Luce Faure
Semexion sur les scusils de Zroupes

Accusils rezuliars de PA et accusils spACHgUEs Gt MO UNOUS SUT Jes
plages de service pudlic.

Participe aux SHLM.

Particips aux matinses fastives.

Y.V N,

> Animation et coordination du « £t toit'simes quoi ? » & Ou « Golter
Ces pingouins grouiliants »
> Gestion pertazee ou senice « Jeux » - coOrdinetion ou projet,
acquisition des jeux, proposition ¢’animations, formetion ces collegues.

Assure des taches partagées au sein du service

WIN MM NT YW

Saferent Ressources Humaines

Elsboration du planning e service public 2 mois par an, en Dindme avec un autre
agent ce réquipe

Participation au Qipg de labidliothegue

fRaparation des cocuments

Suni des cocuments ce is Resarye cantrale

Traitement des NPAI etgrands retards, fiches drinscription, fiseuses et boite mail
generique a tour ce role

Gastion oxcasionnelie des pariodiques - equipemeant, Sulletinags, encodeze
Arime 3 tour e rdie B reunion TegUDe

Assume des responsabilités transversales dans I'établissement

Meédiation
Partenariats

Contribue a la mise en ceuvre des services aux publics

Accueil du public en s3lle de lecture et en salle de travall (=50% 360 %
du temps de travail) : renseignement, consell, lecture sur les tapis,
espace jeux, rangement, accompagnement du public 3 Futilisation des
automates de prét.

» Gestion des colections de CD de musigue pour &5 3duites : gestion de
12 base de commandes, suivi budgstaire, acquistions et suivi du crcuit
du document. Réfiexion sur Iz politigue documentaire et valorisation
des collections.

» Gestion partazée des collections de CD de musigue pour |3 jeunesse et
de textes lus pour les 0-6 ans : gestion de '3 base de commandes, suvi
budgétaire, acquisitions et suivi du circuit du document. Réflexion sur
'3 poitigue documentaire et valorisation des collections.

» Gestion partagée des collections de fivres documentaires GRIS
« thédtre et poésie » et BLEUS « philo, gaychp et refigions »

» Membre du coliectif BD.

» Membre du collectif Jeu Vidéo.

> du pdle numérigue : coordination des ateliers
mutmed:a pour tous 'es pubfics, responsable des anmations autour
du jeu vidéo.

» Gestion partagée du service « Jewx * © coordination du projet,
acquisition des jewx, proposition d’animations, formation des
collegues.

» Propose des formations individuelies au muitimédia eta la
bureautigue

» Participe au Café de Louise

» Service « Jeux » - médiations éventuelies avec les partenaires du
quartier mais aussi en direction des publics les plus eloignés

» Particpation 3ux BHLM

Assure des taches partagées au sein du service

Cadre de confiance

b, A\ AT, oy 7, 2

Elzboration du planning de service public 2 mois par an, en bindme avec un autre
agent de I'équips

Participation au blpg de la bibliothéque

Réparation des documents

Suivi des documents de 13 Réserve centrale

Tratement des NPAI et grands retards, fiches dinscription, fseuses 2t boite mail
générique 3 tour de rdle

Gestion o« lle des péricdiques : équipement, byliernaze, encodaze
Anime 3 tour de rdle 12 réunion d’équipe




Adhérer a un projet commun




Adhérer a un projet commun




Louise et les canards pas si sauvages ... une histoire de participation a la bibliotheque

Louise, Michel et les canards
pas si sQuvages ...

une histoire de participation
a la bibliothéque ...

» o) 0:22/2003

Adhérer a un projet commun
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Culture du test
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En resume

PUBLICS

COLLECTIONS

! COLLECTIONS z
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En resume
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http://www.bc-as.org/
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Alors ? A votre avis ?
On vous ecoute !

carineverger @hotmail.fr

h.certain@leschampslibres.fr

Kevin.deKok @bibliotheek-zoetermeer.nl
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