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Introduction – Pourquoi ce cours ?

• Comprendre comment les catalogues de 
bibliothèques se sont construits (avant Google 
et la recherche en langage naturel).

• Apprendre une méthode rigoureuse pour 
chercher et organiser l’information

• Ce cours est un préalable à l’épreuve ABF de la 
liste bibliographique.



Définir son besoin d’information 
le questionnement quintilien

• Ou QQQOCP / QQOQCCP 

• Méthode pour appréhender un sujet, ne rien 
omettre, faire le tour d’un sujet, aide pour 
l’action et la décision

• À mobiliser pour l’épreuve de la liste Biblio 
(mais pas que…)
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Définir son besoin d’information 
le questionnement quintilien

• Mise en forme : la carte heuristique (mind 
mapp)

• Outils gratuits de mind mapping : 

MindMeister , FreeMind, XMind, Coggle,…



Identifier les sources 
Ressources à connaitre et manipuler 

Les catalogues

• BnF Opale+ : catalogue général de la Bibliothèque nationale de 
France.

• SUDOC : catalogue des bibliothèques universitaires et de 
recherche.

• CCFr (Catalogue collectif de France) : recherche dans plusieurs 
catalogues à la fois 

• Catalogues de BM 

NB : CATALOGUE / OPAC (Open Access Catalog)

• Bibliothèques numériques : Gallica, Rosalis…

• Ressources numériques : MaBM
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SUDOC 
https://catalogue.bnf.fr/index.do

Le catalogue du Système Universitaire de 
Documentation est le catalogue collectif français réalisé 
par les bibliothèques et centres de documentation de 
l'enseignement supérieur et de la recherche. 

15 millions de notices bibliographiques qui 
décrivent tous les types de documents : livres, thèses, 
revues, ressources électroniques, documents audiovisuels, 
microformes, cartes, partitions, manuscrits (hors Calames) 
et livres anciens...

Le catalogue Sudoc décrit également les collections de 
revues et journaux d'environ 1500 établissements 
documentaires hors enseignement supérieur (BM, 
centres de doc…)

https://catalogue.bnf.fr/index.do


SUDOC (important pour localiser les périodiques)







Identifier les sources 
bases de données

• Bibliographiques/sciences ouvertes : 

HAL, BASE



Identifier les sources 
bases de données

• Presse/SHS : 

https://shs.cairn.info/

europresse.com ou https://www.pressreader.com/fr/catalog (via abo 
bib)

• Accès au droit/ administration : 

https://www.legifrance.gouv.fr/

service-public.fr

• Archives ouvertes : 

https://hal.science/

https://www.base-search.net/Search/Advanced

https://shs.cairn.info/
http://europresse.com
https://www.pressreader.com/fr/catalog
https://www.legifrance.gouv.fr/
http://service-public.fr
https://hal.science/
https://www.base-search.net/Search/Advanced


Identifier les sources 
bases de données

https://www.data.gouv.fr/

https://francearchives.gouv.fr/fr/basedenoms

À identifier par grandes disciplines

• Cinéma : Imbd

• Art : POP.culture.fr

Etc…

https://www.data.gouv.fr/
https://francearchives.gouv.fr/fr/basedenoms
https://www.imdb.com/fr/?ref_=nm_nv_home
https://pop.culture.gouv.fr/search/list?base=%5B%22Collections%20des%20mus%C3%A9es%20de%20France%20(Joconde)%22%5D
http://culture.fr


Construire une stratégie de recherche –
Synonymes et traductions

• Utiliser les synonymes et mots connexes

• Penser aux variantes linguistiques

Exemple : 

Environnement = écologie, milieu naturel, 
développement durable, anthropocène,… 

En anglais : environment.



Construire une stratégie de recherche 
Opérateurs booléens

• ET : réduit les résultats (intersection)

• OU : élargit la recherche (addition)

• SAUF : exclut un terme



Construire une stratégie de recherche  
Troncature et guillemets

• Guillemets : recherche d’une expression exacte

• Troncature 

• Filtres & facettes

Exemple : biblio* : bibliothèque, bibliothécaire, bibliographie, bibliothéconomie,…



Évaluer la pertinence et la fiabilité des 
sources

• Faire confiance (ou pas) aux ressources

• Critères : auteur.e.s, date, éditeur, source

• Vérifier recensions, presse,…

=> la recherche d’information, c’est…savoir 
évaluer l’auteur, la pertinence et qualité, 
l’actualité de l’information, l’objectivité
Cf https://bibliotheque.cegepgarneau.ca/index.php/accueil/comment-chercher/3-evaluer/

https://bibliotheque.cegepgarneau.ca/index.php/accueil/comment-chercher/3-evaluer/


Conclusion – cycle de la recherche 
documentaire

• Définir → Chercher → Sélectionner → 
Exploiter → Citer → Réutiliser

• Se familiariser avec les outils et les catalogues

• Mise en lien avec l’épreuve ABF : construire 
une bibliographie claire et fiable.



L’IA et la recherche documentaire 
C’est quoi ?

• L’IA = technologies qui permettent aux 
machines de traiter et générer du langage, des 
images ou des données.

• Applications possibles en bibliothèques : 
recherche assistée, résumé automatique, 
chatbots pour usagers…



L’IA et la recherche documentaire 
Intérêts

• Aide à la formulation de mots-clés

• Résumés automatiques d’articles

• Traductions rapides

• Suggestions de ressources complémentaires



.



L’IA et la recherche documentaire –
Limites et risques

• Hallucinations : réponses fausses mais 
convaincantes

• Fiabilité et traçabilité des sources incertaines

• Opacité des algorithmes privés

• Biais culturels et linguistiques



Exemples d’IA gratuites en français

• ChatGPT (version gratuite, multilingue)

• Perplexity.ai : moteur de recherche IA

• Bing Copilot (Microsoft, intégré dans Edge)

• Mistral AI (modèles français disponibles en 
ligne)

• DeepL Write : reformulation/assistance 
rédactionnelle



A vous de jouer!

Merci pour votre attention


